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VIDA NOVA: ENTUSIASMO E BASE DO TRABALHO

Projeto atende criancas, jovens e adultos em situagdo de risco, rua e vulnerabilidade social em todo o Estado

E com a atividade de 43 entusiastas
da assisténcia social que o
Programa Vida Nova funciona no
Grande Recife. Sob a coordenacéo
de Michele Rodrigues, os
integrantes se dividem em técnicos
sociais e psicossociais, educadores
sociais, coordenadores
pedagodgicos e instrutores, que
trabalham no Centro de Juventude
de SantoAmaro.

A metodologia de trabalho dos
profissionais tem inicio no
monitoramento das RPA's da
cidade, onde séo identificadas as
pessoas que se encontram em
situacao de rua e risco e, a partir do
cadastramento realizado pelos
técnicos, sao inseridas no projeto ou
encaminhadas as demais redes de
assisténcia social.

O servico também contempla
pessoas em cumprimento de
medidas socioeducativas, do
sistema prisional, que sofram abuso
ou exploragao de qualquer natureza
e abrigados em casas de

acolhimento. O Vida Nova foi criado em 2007 e é
considerado meta prioritaria do Governo do Estado

desde entao.

O programa trabalha com a insergao social, profissional
e garantia de direitos a criancas e adolescentes dos 7
aos 17 anos e jovens adultos dos 18 aos 30. “Nao é um
trabalho facil, mas € muito prazeroso. Nossa equipe

EU SOU...

Equipe do Programa Vida Nova e técnicos do Centro da Juventude de Santo Amaro fazem parte de uma estrutura ainda maior

A iniciativa objetiva a reconstrugdo dos vinculos dos
assistidos, de modo a renovar a vivéncia cotidiana, com
0 meio social e familiar. “Queremos mostrar a essas
pessoas que elas tém com quem contar e que nés
podemos ser uma opg¢édo além das ruas’, diz a

trabalha unida, para oferecer o melhor a quem precisa”,
diza educadora social, Valdete Barbosa.

A partir deste més, o Mural Social inova com um espacgo dedicado ao servidor. O “Eu sou...” servira
para que os funcionarios conhegam um pouco mais a equipe da SDSCJ e seus setores, alem de
conhecer as atividades extras ao ambiente de trabalho. Nesta primeira edigdo, vamos conhecer o
chefe de Transportes, Carlos Simébes, e a responsavel pelo Nucleo de Servigos Gerais, Isolda Reis.

Ha quatro anos exercendo
atividades na atual Secretaria
de Desenvolvimento Social,
Crianga e Juventude, Simoes,
como é conhecido, exerce,
atualmente, a fungao de
chefe do setor de transportes.
Antes foi motorista de
secretario de Estado. Policial
Militar desde 1986, Simdes
passou a ficar a disposicao
de varios 6rgaos publicos a
partir do ano 1990. “Passei
pela antiga Secretaria de
Justica e Interior, pela
Inteligéncia da PM e ainda
pela Prefeitura de Olinda, até
chegar aqui”.

Desde marco de 2014
Simdes esta a frente do setor

de transportes. Para ele, é
gratificante desenvolver esse
trabalho. “Trabalhar aqui para
mim & uma grande
satisfacdo. E um setor de
extrema importancia para a
secretaria, pois, se pararmos,
a secretaria fica descoberta
para conduzir 0s N0SSos
funcionarios as atividades
externas”. Ele acrescenta:
“gosto de ajudar os
motoristas dando suporte
sempre que necessario,
resolvendo os problemas que
surgem”.

Simbes € pai de quatro filhos
e tem dois netos. Considera-
Se uma pessoa caseira e que
gosta de aproveitar ao

maximo a familia. Sempre
que pode faz sua caminhada
e ginastica para manter a
forma, pois, segundo ele, a
idade esta chegando e néo
pode se descuidar.

Ja Isolda é funcionaria do
Estado ha 29 anos, sempre
lotada nesta secretaria.
Durante todo esse tempo ja
exerceu diversos cargos,
entre eles o de secretaria de
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gabinete. Segundo ela, essa
jornada de quase trés
décadas no mesmo ambiente
sb enriquece seu
conhecimento e aprendizado.
“Aqui aprendo com dia a dia.
As dificuldades sempre
aparecem, mas tento me
desdobrar para que tudo seja
resolvido e saia da melhor
forma possivel”.

Sob seu comando estédo 47
pessoas, divididas nas areas
de seguranca, recepgao,
portaria e servigos gerais.
“Sao muitos os desafios, mas
quando a pessoa faz o que
gosta se torna mais facil
resolver os problemas. Fico
muito feliz quando consigo
atender as demandas

solicitadas”. Para Isolda,
outro fator importante para ter
uma boa gestao é o bom
relacionamento com seus
funcionarios. “Se relacionar
bem com sua equipe € um
dos pontos primordiais para
que as coisas fluam bem”,
acrescenta.

Mae de uma filha, Isolda,
sempre que pode, sai as
sextas-feiras para dancar.
Para ela, esse € um momento
para relaxar e extravasar.
Além disso, gosta muito de ir
a praia. “Apesar de gostar
muito de sair, sou também
uma pessoa caseira. Gosto
de ficar em casa
descansando e organizando
as tarefas do lar”.
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coordenadora do programa,
Michele Rodrigues.

As atividades desenvolvidas
viabilizam a qualificacao e
orientacao profissional, praticas de
esporte, cultura e lazer, cidadania,
sexualidade, além de atendimento
psicossocial aos wusuarios e
familiares. Eles também contam
com ferramentas de incluséo
digital, elevacdo escolar e
assisténcia para retirada de
documentos e orientagcées para
politicas publicas.

“‘Desejamos apresentar propostas
que ofertem opgdes de interesse
dessas pessoas. Nos sentimos
felizes em ter conosco jovens que
foram assistidos e, atualmente,
trabalham aqui. Alguns séo
educadores sociais, outros
desenvolvem demais atividades. E
essa 'vida nova' comecgou aqui’,
ressalta a assistente social |1zabel
Cristina Aquino, supervisora
técnicado VidaNova.

O Vida Nova atua em parceria com outras secretarias

municipais e do Estado. O programa conta com 48

OUVIDORIA

instalagdes fisicas, entre Centros de Juventude (CJ's) e
Centros de Atendimento a Crianga e ao Adolescente
(CCA's), distribuidos por Pernambuco, e é vinculado a
Executiva de Assisténcia Social
Desenvolvimento Social, Crianga e Juventude (SDSCJ).

da Secretaria de

Agilidade para responder
as demandas € importante

Equipes protocolam, mensalmente, cerca de 300 registros da sociedade

A Ouvidoria tem um papel
importante como canal de
comunicagao direta entre os
cidadaos e governos e precisam
receber atenc&o especial dos
Orgaos aos quais estao
vinculadas. Por isso, a agilidade
dos gestores em responderem
as demandas do servico é
relevante para o desempenho da
Ouvidoria.

“Este é um canal privilegiado
para a resolucao de conflitos que
ocorrem no dia a dia ou para
corrigir problemas que surjam na
defesa de direitos humanos”,
explica a ouvidora da Secretaria
de Desenvolvimento Social
Crianca e Juventude (SDSCJ),
Cibele Lopes.

Por lei, as ouvidorias devem
responder as manifestagcées do
publico no prazo maximo de 20
dias. “Nosso grande desafio € o
cumprimento dos prazos, bem
como obtermos dos gestores,

respostas que
atendam as
demandas”,
frisa a
ouvidora da
Funase,
Josilene
Silva.

As Ouvidorias
da SDSCJ e
da Funase
recebem e
protocolam,
mensalmente,
cerca de 300
registros da
sociedade, sejam em forma de
denuncias, reclamacgdes,
pedidos de informagé&o ou
mesmo de elogios aos servigos
oferecidos pela instituicéo, seus
orgaos e programas.

‘Engana-se quem pensa que
essa ferramenta pertence ao
0rgéo ou aos ocupantes de
cargos publicos. A Ouvidoria é
do cidadao que, diariamente, nas
suas manifestacdes, nos trazem
sugestdes de mudancas e
melhorias dos servi¢os
ofertados”, frisa Cibele Lopes.

O que muitos gestores entendem
como reclamacgdes ndo deixam
de ser contribuicdes que ajudam
a melhorar o relacionamento
entre o Estado e o cidadao e
aperfeicoar os servigos
ofertados. Por isso é téo
importante que as respostas as
demandas sejam atendidas com
a brevidade necessaria.

SECRETARIA DE GOVERNO DO ESTADO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
CRIANCA E JUVENTUDE

JUNTOS, FAZEMOS MAIS

RECIFE,
JUNHO DE 2015

Feliz aniversario!

Parabéns aos colegas da SDSCJ e
da Funase, que comemoram a nova
idade em JUNHO.

01 NELSON DUTRA DE PAULA SOBRINHO
01 MARCOS ALBERTO DE ALBUQUERQUE LIMA
01 MARCIO ALEXANDRE PEREIRA
01 MARCELO DA SILVA CAMPELO
01 RODRIGO PEREIRA DE LIMA
01 ANDRESA XAVIER DE ANDRADE
01 WANDERLEY BEZERRA DO NASCIMENTO
01 DANIEL CARDOSO DE OLIVEIRA
01 MARIANA JORDAO DE OLIVEIRA PAVESI|
02 VERA LUCIA NUNES DE ARAUJO
02 NADJA DULCE DE ARAUJO VIEIRA CORREIA
02 LIDIA LUNA DE OLIVEIRA
02 NOEL ELITO BEZERRA
02 GLEISSON MORAIS DA SILVA
03 WAGNER ANTONIO DE CARVALHO
03 JOSEFA HONORIO DE SIQUEIRA
03 MAURICEA BRITO DA SILVA
03 IEDAALVES BARBOSA SANTOS
04 MIRO JOSE ALVES
04 MARIA DO SOCORRO DE ARAUJO CAMPOS
04 LYDJANE LOPES DE SOUZA PESSOA
05 CLOVES FELIX DE LIMA
05 CARLOS ANTONIO DE CAMPOS BRAGA
05 MARIA DO SOCORRO SILVA DANTAS
05 JAQUILENE MARTINS FIGUEIREDO
05 MAGDIEL SANTANA SAMPAIO
05 MILTON ANTONIO DO NASCIMENTO
06 MIRIAM CELIA DE BURGOS
06 SHIRLEY DE LIMA SAMICO
06 AURINEIDE DE BARROS NEVES
06 ELIETE MARIA VEREDA SIMOES
06 EVERALDO FAY FERREIRA
06 MARCRUTE MUNIZ DE MELO JUNIOR
06 ALEXANDRE DA SILVA BARBOSA
06 DAIANA CRISTINAALVES CAVALHEIRO
06 MIRELA CORREIA CORDEIRO
06 VANDERSON RODRIGUES FERREIRA
06 JANINE MOREIRA FARIAS MARTIN
06 RAYANNE MARIA MONTEIRO SOARES
07 PAULINO BARBOSA DOS SANTOS
07 VILMA MARIA DA SILVA LEITE
07 JANQUELY BATISTA DE LIMA
08 DENIZE VALERIA DINIZ CARVALHO
08 MERCIA MAIA DA COSTA
08 ERICKSSON DIORGENES GOMES DA SILVA SOUSA
08 ROBERTA DANIELLY UCHOA DE ALBUQUERQUE TAVARES
08 CRISTIANNY BARBOSA DE LIMA BANDEIRA
08 ANDRE DOS SANTOS RODRIGUES
09 JAELSON LOPES DA SILVA
09 SEBASTIAO JUNIOR PEREIRA GOMES
09 TACIANA GUIMARAES DUARTE
09 BETANIA MARIA DA SILVA
09 JEFFERSON CRISTHOFER GOMES DE SANTANA
09 ALANIZE TAVARES MUNIZ
09 JETSON ENEAS LUIS VICTOR
10 UNICE MIGUEL DE SOUZA SILVA
10 SONIA MARIA FERREIRA DE OLIVEIRA
10 SANDRA MARIA COSTA
10 EDJONAS GOMES DA SILVA
10 RUDIMAR RODRIGUES DA SILVA
10 KEITH KAROLYNNE MAGALHAES DE SOUZA
10 ELVIRAARAUJO GOMES PINHO
10 CRISTYANE LINS GALINDO
10 JOSE ROBERTO DE LIMA SILVA
11 MARIO FRANCISCO DE PAULA FILHO
11 MACIEL JOSE DE AGUIAR
11 ANTONIO MARCELO CAVALCANTI DE OLIVEIRA
11 JOELMA MARIA OLIVEIRA DE SOUSA
11 TAMILES SANTANA CORDEIRO
12 MARIA LUCIA RODRIGUES DE MELO
12 GENILZA GOMES DO NASCIMENTO
12 ANTONIO FLAVIO DE SOUZA
13 JANILDE DOS SANTOS
13 CICERA MARIA GOMES DE LIMA
13 ANA MARIA ELIZABETH FERNANDES MATTOS
13 ANTONIO FRANCISCO DA SILVA
13 EDLENE MARIA DOS SANTOS
13 WELLINGTON DE LIMA GONCALVES
13 POLYANA LUIZA VILELA DE SOUZA
14 MARIA BERNADETE SOUZA DOS SANTOS
14 ROMILDO VICENTE DE OLIVEIRA
14 CARLOS ANTONIO DA SILVA
14 MARIA DO SOCORRO BERNARDO
14 MONICA MARIA SOUZA DE SENNA
14 OZEIAS PAULO DA SILVA
14 YBSON BARBOSA NECO
14 GILMAR DO NASCIMENTO FERREIRA
15 JOAO MORAIS DE ASSIS
15 MARLENE EULALIA DA CONCEICAO GODOY
15 ALDENICE MARIA SERAFIM
15 VANIA MARIA DAS CANDEIAS SILVA
15 JOSE KLEBER FELIX DOS SANTOS
15 JOSIMAR PEREIRA DA CRUZ
16 MAURICIO KLEBER DOS SANTOS COSTA
16 JOAO JOSE DE MELO
16 ANTONIO TEOTONIO DE OLIVEIRA
16 CLODOALDO BARBOSA DA SILVA
16 JOAO CARLOS PIEDADE VALENTE
16 ANDREA DOS SANTOS CORDEIRO
17 JOSE CARLOS DE MELO
17 PEDRO MORAIS DE ASSIS
17 JOSE CARLOS DA SILVA
17 RIVALDO RODRIGUES DE ANDRADE
17 CLERCIO ALVES DOS SANTOS
17 WANDYSON TINEL VANDEVAN
17 MARILIA SILVA DE MENEZES
18 MARISA LIMA ANGEIRAS PENA
18 MARIA BERNADETE DA COSTA LEITE
18 MARIA APARECIDA WANDERLEY DA SILVA
18 VLADIMIR XAVIER BATISTA
18 JACIRIANO FRANCISCO DA SILVA
18 OZEIAS JOSE BARBOSA
18 LYSBETH CHRISTYNE ALVES DA SILVA
18 GERALDO LOURENCO DE SOUSA FILHO
18 DANIEL RODRIGUES DO NASCIMENTO
19 MAURIDES PRUDENCIO DE FARIAS
19 MARIA MADALENA DA CONCEICAO BATISTA
19 TESSA NADJA DE MELO PESSOA
19 JOSAFA MEDEIROS SILVA
19 CARLA DA SILVA NUNES
19 NESTOR FELIX CAVALCANTI DE MELO
19 PRISCILA MARIA MORAIS
19 ALEX FRAZAO MUNIZ
20 FERNANDO LAURINDO DE MELO
20 FLAVIO CESAR DA SILVA
20 OZIRES MATEUS DA COSTA JUNIOR
20 CICERA IONEIDE ALVES GOMES
21 MARIA DE LOURDES BEZERRA GOMES
21 JOSE MAURO DO REGO BARROS CARVALHO
21 JOSEMI JOAO DE BRITO
21 MARIA ALBERTA SANTOS DO NASCIMENTO
21 FLAVIO ANDRADE RIBEIRO
21 MARIA VANESSA PEDROSA DE OLIVEIRA
21 ELOISA BERNARDO DOS SANTOS
22 JOSE FIRMINO DE LUCENA FILHO
22 JOAO BATISTA CORREIA DE OLIVEIRA
22 JOSUE FRANCISCO DA SILVA
22 MARIA SILVANIA SILVA DE MELO
22 ALESSANDRO JUVENAL DA SILVA
23 RENATO MACIEL CARNEIRO
23 JOAO CARLOS DA SILVA
23 FABIANA DOS SANTOS PEREIRA
23 ROBERTA GERMANIA DE OLIVEIRA BARROS
23 EDUARDO GOMES DE ALMEIDA
24 JOAO ALVES DO NASCIMENTO FILHO
24 PAULO FERNANDO CESARIO SOUTO MAIOR
24 ALUISIO TEIXEIRA LINS
24 JOAO CARLOS ALVES DE LIMA
24 REYNALDO SOUZA RAMOS
24 EDJANE DOS SANTOS FRANCA
24 JOSE DIEGO MARADONA DOS SANTOS
25 JORGE LUIZ BATISTA DE OLIVEIRA
25 AMARO ALDERICO PESSOA DE MELO
25 ADEMIR LIMA DA SILVA
25 EVANDRO SEVERINO BARBOSA
25 URANIO DA SILVAALVES
25 VALTER LINS DA SILVA
26 SONIA MARIA MORENO DE LIMA
26 JOSE ANTONIO DA SILVA FILHO
26 JEANE MARIA DOS ANJOS
26 MARIA DE LOURDES DE ARAUJO RODRIGUES
27 MARIA LUZINEIDE XAVIER NUNES
27 WLADEMIR FERREIRA DOS SANTOS
27 JOSE ANTONIO MACIEL
27 ALBER SILVA DE LIMA
27 PAULO ROBERTO DA SILVA TAVARES
27 JULYANA FERREIRA BELLO
28 MARCIO DE ALBUQUERQUE NASCIMENTO
28 ADINETE BEZERRA DE GOUVEIA
28 WELLINGTON GOMES BEZERRA DA SILVA
29 ZELMA ARCELINO CORREIA
29 MARIA AUXILIADORA DA SILVA
30 LADJANE DE OLIVEIRA LIMA SILVA
30 JOSE MENDES DA COSTA SOBRINHO
30 MARIA MAGALY DE LIMA
30 JOSE JOEL DOS SANTOS
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