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PORTARIA SCGE N2 41, DE 07 DE JULHO DE 2023.

A SECRETARIA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO, no uso de suas
atribuicées que lhe foram conferidas pela Lei n? 18.139, de 18 de janeiro de 2023 e
em atendimento aos artigos 92 e 22 do Decreto Estadual n? 49.265, de 06 de agosto
de 2020, que institui a Politica Estadual de Protecao de Dados Pessoais do Poder
Executivo Estadual,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a atualizacdao das diretrizes a serem observadas pelos 6rgaos da
Administracao Publica Estadual direta, autarquica e fundacional, no tocante ao
Projeto de Adequacado a Lei Federal n 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais - LGPD), na forma estabelecida no anexo Unico desta,
disponivel no endereco eletrénico https://www.scge.pe.gov.br/legislacao/.

Art. 292 Fica revogada a PORTARIA SCGE n? 1, de 05 de janeiro de 2021.
Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

ERIKA GOMES LACET

Secretaria da Controladoria-Geral de Pernambuco

ANEXO UNICO

Art. 12 Os 6rgaos e entidades da Administracao Pudblica Estadual direta, autarquica e
fundacional deverao desenvolver Projeto de Adequacao a Lei Federal n? 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD) a ser conduzido
pelo encarregado indicado pelo controlador, considerando as seguintes medidas:

| - ALINHAMENTO ESTRATEGICO: sensibilizacdo da alta direcdo do 6rgdo ou entidade
sobre a importancia da adequacao institucional a LGPD e sobre o papel exercido pelo
encarregado de dados pessoais;



Il - DIAGNOSTICO PRELIMINAR DE PROTECAO DE DADOS: avaliacdo que tem como
objetivo fornecer a Alta Gestao dos 6rgaos e entidades as informacdes necessarias
para obter uma visdo sistémica sobre a adequacido do Orgdo ou Entidade as regras
dispostas na LGPD e, também, possibilitar a identificacdo e a priorizacao dos
processos em relacdao as atividades de maior relevancia no tocante a protecao de
dados pessoais;

Il - ELABORACAO DO INVENTARIO DE DADOS PESSOAIS: registro das operagoes de
tratamento dos dados pessoais realizados pelo Orgao ou Entidade;

IV - AVALIACAO DE RISCOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE:
processo conduzido pela estrutura de governanca, administracao e outros
profissionais da entidade, de identificacao dos principais riscos enfrentados, de analise
dos controles internos estabelecidos e de afericdo dos niveis de risco residual
expressos em termos da combinacao das consequéncias e de suas probabilidades;

V - ELABORACAO DO PLANO DE IMPLEMENTACAO DOS CONTROLES: elaboracéo de
proposta de novos controles internos, por meio da definicao de atividades, planos,
métodos, indicadores e procedimentos interligados para tratar a causa e/ou a
consequéncia do evento de risco;

VI - ADEQUACAO DOS INSTRUMENTOS CONTRATUAIS E CONGENERES: acdo de
adequacao a LGPD dos instrumentos contratuais e parcerias dos provedores de
servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC) e demais prestadores de
servicos, que vierem a tratar dado pessoal em nome do Orgdo ou da Entidade;

VIl - ELABORACAO DE POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO: producéo dos
Termos de Uso estabelecendo as obrigacdes e condicdes de uso de determinado
servico oferecido ao Titular pelo Orgdo ou Entidade, e das Politicas de Privacidade,
indicando ao cidaddao como o Orgdo ou Entidade trata seus dados pessoais ao longo
de todo o ciclo de vida do dado;

VIIl - ELABORACAO DO PLANO DE GESTAO DE INCIDENTES COM DADOS PESSOAIS:
producao do plano de resposta a incidentes para tratar ocorréncias de situacdes que
venham a lesar a seguranca de dados pessoais mantidos sob a responsabilidade do
Orgéo ou Entidade;

IX - FOMENTO A CULTURA DE PROTECAO DE DADOS: desenvolvimento de acdes
institucionais de conscientizacao voltadas para servidores, operadores de dados,
fornecedores e demais partes interessadas quanto a relevancia da adequada protecao
dos dados pessoais tratados pelo Org&o ou Entidade;

X - ELABORACAO DO RELATORIO DE IMPACTO A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:
elaboracao de documento contendo a descricao dos processos de tratamento de



dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de
riscos;

Xl - TRANSPARENCIA DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: disponibilizacdo das
informacdes sobre as politicas e praticas relacionadas ao gerenciamento de dados
pessoais para consulta pelos Titulares de dados;

Xl - CONSTRUCAO DA TABELA DE RETENCAO DE DADOS PESSOAIS: desenvolvimento
da tabela de ciclo de vida do dado pessoal associado a sua finalidade.

§1°. As medidas apresentadas no caput ndo devem ser consideradas em sequéncia e
devem ser adaptadas a realidade de cada Orgao ou Entidade.

§29. O diagnéstico preliminar a que se refere o inciso Il do presente artigo, devera
considerar, em sua elaboracao, aspectos qualitativos e quantitativos a serem definidos
pelo Encarregado de Protecao de Dados, de modo que, ao final, 0s processos sejam
agrupados na seguinte ordem de priorizacao:

| - Processos prioritarios: serao avaliados imediatamente;

Il - Processos relevantes: serao avaliados no ciclo de avaliacao subsequente;

lll - Processos nao-prioritarios: serao avaliados em até dois ciclos de avaliacao, ou
quando couber.

Art. 22 O monitoramento da efetivacdo da Politica Estadual de Protecao de Dados
Pessoais - PEPDP a ser realizado pela SCGE, sera executado considerando as seguintes
perspectivas:

| - CONFORMIDADE: Adequacao da atividade institucional as exigéncias legais e
normativas no tocante a protecao de dados pessoais;

Il - DESEMPENHO: Avaliacdo qualitativa do atendimento ofertado pelo Orgdo ou
Entidade aos Titulares de dados pessoais, bem como a afericao da efetividade do
gerenciamento dos riscos de seguranca da informacao e privacidade organizacionais
identificados.

Art. 32 0 monitoramento da PEPDP sob a pespectiva da conformidade devera
considerar a maturidade do Orgao ou Entidade em relacdo a maneira como é
conduzida a gestao de seus processos de negdcio.



§12. O nivel de maturidade da gestdo de processos do Orgdo ou Entidade deverd ser
examinado considerando os seguintes niveis:

| - NiVEL 1: O Orgédo ou Entidade que n&o tem os seus processos de negdcios
mapeados para basear sua atuacao nas competéncias previstas em Lei ou normativo
vigente que disponha sobre a estrutura e o funcionamento do Poder Executivo
estadual, ou na constatacao direta das funcbes administrativas basicas, tais como
"Gestao de Pessoas", "Compras", "Patrimo6nio", “Recursos Humanos;

Il - NIVEL 2: O Orgdo ou Entidade que ainda ndo tem seus processos de negdcio
mapeados, contudo, as atribuicdes e funcionamento dos 6érgdos integrantes estao
instituidas em regulamento préprio, conforme disposto no paradgrafo Unico do art. 14
da Lei Complementar n2 49/2003, de 31 de janeiro de 2003;

Il - NIVEL 3: Os processos de negdcio da UG encontram-se formalmente mapeados e
modelados, ou seja, é possivel encontrar documentos que demonstram, de forma
objetiva e légica, como o trabalho é (ou deve ser) realizado;

IV - NIVEL 4: Os processos de negécio do Orgdo ou Entidade encontram-se
formalmente mapeados e sao monitorados por meio de indicadores de desempenho;

V - NIVEL 5: Os processos do Orgdo ou Entidade encontram-se mapeados, sdo
monitorados por meio de indicadores de desempenho, encontram-se automatizados e
sao continuamente otimizados.

Art. 42 A perspectiva de conformidade do Orgdo ou Entidade serd aferida
semestralmente pelo Encarregado, a partir de um questionario autoavaliativo
elaborado pela SCGE, que considere pontos de controle elaborados de acordo com os
5 (cinco) niveis de maturidade de gestao de processos apresentados nesta portaria.

§12 A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado - SCGE divulgara, no seu sitio
institucional, preferencialmente até o Ultimo dia Util dos meses de fevereiro e agosto
de cada exercicio, os pontos de controle que serao considerados na autoavaliacao.

§22 As Unidades de Controle Interno, instituidas conforme o Decreto Estadual n©
47.087, de 01 de fevereiro de 2019, devem prestar apoio técnico ao Encarregado na
autoavaliacao da conformidade dos seus respectivos Orgaos e Entidades.

§32 Os pontos de controle e o resultado da autoavaliacao previstos nao isentam os
Orgaos e Entidades a se adequarem as outras determinacdes da LGPD.

Art. 52 A perspectiva de desempenho do Orgdo ou Entidade serd aferida
semestralmente pelo Encarregado a partir da afericao dos seguintes indicadores



gerenciais::

| - Indicadores de Atendimento aos titulares de dados:

a. Percentual de controladores que disponibilizam tratamentos com atendimentos
eletronicos;

b. Evolucao do total de consultas efetuadas nos canais de atendimento da ouvidoria;

c. Principais controladores consultados;

d. Principais espécies de consulta;

e. Evolucao do total detalhado das reclamacodes e queixas apresentados;

f. Percentual de demandas respondidas fora do prazo legal.

Il - Indicadores de Risco:

a. Percentual de tratamentos com maior grau de risco;

b. Percentual de sistemas de informacao que sofreram incidentes de seguranca;

c. Principais espécies de incidentes de seguranca, tempo de solucdao e medidas
adotadas.

§1°2. As Ouvidorias dos o6rgaos e entidades devem prestar apoio técnico ao
encarregado na afericao dos indicadores da perspectiva de desempenho, quando
cabivel.

§29. A lista apresentada neste artigo ndo é taxativa, de modo que a SCGE podera
elaborar outros indicadores gerenciais, quando necessario.

Art. 62 0 Encarregado de cada Orgdo ou Entidade deverd encaminhar & SCGE, os
resultados do desenvolvimento da Politica de Protecdao de Dados Pessoais Local -
PPDPL, sempre que solicitado, contendo:

| - Detalhamento das atividades desenvolvidas e controles implantados;



Il - Status das acdes mitigadoras dos riscos identificados;

lll - Resultados da autoavaliacao da conformidade institucional,

IV - Resultados da Perspectiva Desempenho.

Art. 72 O Encarregado de cada Orgdo ou Entidade enviard a SCGE, o Relatério de
Impacto de Protecao aos Dados Pessoais - RIPDP conforme modelo disponibilizado em
sitio desta Secretaria.

Art. 82 O Encarregado de cada Orgdo ou Entidade deverd comunicar a SCGE, a
ocorréncia de incidentes de seguranca com dados pessoais que possam acarretar
riscos ou danos relevantes aos titulares, ocorridos dentro de sua Unidade Gestora.

Art. 92 A SCGE realizara auditorias internas com objetivo de avaliar a adequabilidade
das PPDPLs e dos resultados apresentados na autoavaliacao de forma amostral.

Art. 10.Em razdao do carater estratégico, e por conterem vulnerabilidades que
poderiam ser exploradas com a sua publicacao indevida, as informacdes contidas nos
inventarios de seguranca, nos relatérios executivos da governanca, bem como, nos
indicadores de atendimento e de riscos devem ser classificadas como sigilosas a cada
ciclo de monitoramento.

Art. 11. No decorrer do ciclo anual, a SCGE disponibilizard no seu sitio institucional a
relacao de encarregados e 0s contatos institucionais.

Art. 12. O ciclo anual de monitoramento da Politica Estadual de Protecao de Dados
Pessoais - PEPDP terd seu inicio em janeiro e término em dezembro de cada ano.

eil_ Documento assinado eletronicamente por Erika Gomes Lacet, em 07/07/2023, as
il ﬁ 11:24, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 109, do Decreto
n2 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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